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Gerlitzen-Kanzelbahn-Touristik GmbH - HolidaySport TB GmbH
Kozos dltalanos iizleti és sibérlet szabalyzata

HolidaySport TB GmbH és Gerlitzen Kanzelbahn Touristik GmbH rendelkezései:

Kedvezmények:

a) Azon szdllévendégeink, akik nem csoportban vagy didksitabor résztvevéjeként érkeznek illetve nem
valamilyen tematikus akcidban foglaltak sibérletet is tartalmazdé csomagot, a szdlldasuk mellé 10%
kedvezménnyel vasarolhatnak sibérleteket a HolidaySport Hotel & Skiresort recepcidjan. A recepcion
valo fizetést (készpénzben EUR-ban vagy bankkartyaval) egy bérlet atvételére jogosit6 VOUCHER-t
allitunk ki, mely barmelyik Gerlitzen sihegy kasszdnal bevalthaté. A voucher leaddsat kovetSen a
sikasszanal adjak at a voucheren feltlintetett bérlete(ke)t.

b) HolidaySport siz6 vendégei 10% kedvezményt kapnak a Klosterlei Edelweiss Hiittében a sibérlet
felmutatasa mellett.

Bérlet elvesztés: elveszett bérletet nem all médunkban pdtolni. Kérjik, a bérlet atvétele utan jegyezzék fel a

bérlet sorszamat (lasd. jelmagyarazat). Az elveszett bérletet csak ezen szam ismeretében all mdédunkban

potolni, melynek dija egyszeri 10 €.

Bérletcsere: bérlet akdr egyszeri haszndlata esetén sem all mdédunkban mas tipusura cserélni. Ha az

el6rendelésben rogzitett bérlettipus valami miatt nem megfeleld, akkor a bérlet atvételekor, de mindenképp

haszndlat el6tt kérjiik ezt jelezni a szalloda recepciéjan. A bérletet legkordbban az atvételt koveté masnap
reggel tudjuk egyszeri 10 € dij ellenében cserélni.

Bérlet helyes kezelése: A bérletet mindig baloldalon, zart zsebben (kabatzseb, bérlettarté zseb)

derékmagassagban taroljuk. A nadragzsebben a bérletet nem mindig érzékeli a beléptetd rendszer. A

bérletet tartalmazd zsebet érintse a leolvasé automatahoz, majd a hangjelzés és a zold fény felvillandsa utan

Iépjen at a kapun. A bérletet vizt6l, paratdl, h6tdl, elektronikai sugarzastdl, magneses hulldmoktdl védeni

kell. Amennyiben hibas sibérletet kapott, kérjik, azonnal jelezze vagy a sikasszanal vagy a szalloda

recepciéjan, a hibas bérletet dijmentesen cseréljik. A megrongalédasbdl vagy nem helyes kezelésbél adodo
bérlethibat csak 10 € ellenében van moédunk cserélni.

A bérlet helyes hasznalata: A sibérleteket életkornak megfelel6en kell kiosztani és haszndlni. A helyes

kiosztasért a csoport szervezGje vagy/és a bérleteket atvevé személy a felelGs. A bérlet szabalyszer(

hasznalataért a bérlet tulajdonosa felel6s. Nem életkor szerinti kiosztasbdl vagy nem szabdalyzatszer(

haszndlatbdl adddd karokért, kellemetlenségekért sem anyagi sem erkolcsi felel6sséget nem vallalunk. A

bérlet atruhazasa szigoruan tilos! A bérletet egy ember hasznalhatja, akir6l az els6 kapun toérténd

athaladaskor fénykép készil. A kapuknal 1évé arcfelismerd elektronika letiltja azon bérleteket, melyeket
nem az a személy hasznalja, aki el6sz6r az els6 kapun athaladt. Ugyanugy letiltjak a bérletet, ha valaki nem

az életkoranak megfelel6 bérlettel akar atlépni a kapun. Csoportszervez6k figyelmébe: Ha valami miatt a

csoportszervezénél a sajat bérletén kivil még bérlet marad, Ugy azt mindenképpen vegye ki a zsebébdl a

sizés megkezdése el6tt.
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6. Sibérlet tipusok és a sibérleten feltiintetett jelzések:

a) Sibérletek nem el6vasarlasban és nem csoportos (voucher-es értékesités)

E Feln6tt
J Ifjusagi 19 éves korig
K Gyerek 15 éves korig

utazas.info

H{S|G

holidaysportgroup

b) Sibérletek csoportos vasarlasnal, iskolai sporthét keretein beliil vagy tematikus hetek vendégei

részére, de csak elGrendelésben. Iskolai diaksitabor esetén a bérletek atadasanak feltétele az

iskola/intézmény altal kiallitott, fejléccel és pecséttel ellatott névsor leadasa, melyen a sitaborban

résztvevd tanuldk, kisérd tanarok/felnéttek nevei és sziiletési datumai szerepelnek.

E Feln6tt

JS2  altaldnos és kozépiskolas tanuld, de maximum 19 éves korig

ES3 felsGoktatasi intézmény hallgatdja, de maximum 23 éves korig
~N

Im
T
wlgerlitzen'com

Einwng Tickat. Nicht Ubertragber. Es geten die Tarif & Beforderungsbedingungen

Schiler/pup

@nly LIFT C,D,H,N,O

32506.01.1

d

Jelmagyarazat:

Edelweiss Hlttében jogositd 10 %-os kedvezmény

Csak Nord bérletek esetén a bérlettel hasznalhaté felvondk betdjelei
Feljegyzend6 szamsor a bérlet esetleges potlasara

Sinapok szama

Bérlet tipusa (csak Nord esetén)

Utolsd sinap (bérlet érvényessége)

NowveEwDdhRE

Eletkor jeldlése
8. Eletkor jel6lése

7. Gerlitzen Kanzebahn 2017.01.09.-ei rendelkezése: Klosterle Bahnen | (C) + 1I(D); 6-os Worthersee Family

esetben engedélyezett a sportoldk sibakancsban torténd beszallasa.
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Jet(G); és a 4-es Gerlitzen Gipfelbahn (B) volgymenetben nem hasznalhatd, ha a sportold kezében akarja
levinni a sporteszkozeit (siléc, bot, snowboard), illetve a liftek sibakancsban sem hasznalhatéak. Rendkivili
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Gerlitzen NORD sibérlet szabalyai

A NORD bérlettipus csak a HolidaySport vendégei részére elérhetd. Kérjik, hogy csak a nevezett palydkat és
felvondkat hasznaljak ezen bérlettipussal! Ha véletlenil mas felvondhoz érkezik a sizés soran, a beléptetd
rendszer nem engedi at! A Gerlitzen NORD bérlet sipdlyai autéval érhet6ek el a Klosterlebahnen-tél (6a, b, c
parkold). Sibusz a Klosterlebahnen-hez nem kozlekedik!

Gerlitzen Nord sipalyai a lifttarsasag jelolése szerint (16,6 km)

5. Neugarten palya,

6. Klosterle nyugati palya,

7. Neugarten hobbi versenypalya,

8. Klosterle 1l. palya,

9. Klgsterle I. palya,

16/a-b. Klosterle tanulépalya,

21. Kanonenrohr palya,

24. Neugarten Speed palya.

HSA1: HolidaySport Sibazis gyakorldpalya

A Gerlitzen Nord bérlettel hasznalhato sifelvonodk a lifttarsasag jelzései szerint.

C: Klosterlebahn | 4-eslilglift
D Kldsterlebahn I 4-es Ul6lift
H Neugarten 8er Carving-Jet 8-as uldlift
N: Ubungslift Kldsterle A tanyéros lift
0] Ubungslift Kldsterle B tanyéros lift

HSA: HolidaySport Sibazis varazsszényeg

A HolidaySport GmbH-nal megrendelt gerlitzeni sibérleteket (voucher atadas, tematikus heti programcsomag
bérlete, barmilyen akcio keretén beliil értékesitett bérletek, csoportos csomagarban l1évé bérletek,
dijmentesen biztositott bérletek és ezek partnereinken keresztiil értékesitett formaban) a cégiink

kedvezményes formaban biztositja a szallodank vendégei részére.

Kérjiik Vendégeinket, hogy még a bérlet megrendelése el6tt nézzék at a Gerlitzen Kanzelbah Touristik GmbH
lizemelési és lizletszabalyzatat valamint a HolidaySport — Gerlitzen Kanzelbahn Touristik GmbH k6z6s
szabalyzatat.

A bérletek atvételével minden Vendégiink elfogadja és kotelez6nek tekinti ezeket a szabalyzatokat.
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Gerlitzen-Kanzelbahn-Touristik Gmbh lizleti szabalyzata:

(forras: www.gerlitzen.com, valtozatlan formaban)

1) A sibérleteket a bérlettipustdl figgben érintés nélkiili egyszer hasznalatos jegyek, vagy uUjra felhasznalhaté , Key-
Card” formdjaban adjuk ki. A ,Key-Card“ esetében a bérlet aran fellil 5 eurd kauciét szdmolunk fel. A sértetlen
»,Key-Card” leaddsakor az 5 eurdt visszatéritjuk.

2) 2) Afélnapos bérletet csak az els6 napon lehet felhasznalni.

3) 3) A Kanzelbahn volgymenete esetén nincs id6korlat, de legkésébb 17 érdig lehet igénybe venni.

4) A csaladi bérlet szil6kre és gyermekekre (2002-2010) vonatkozik. A csalad 3. gyermekének a felvondhasznalat
ingyenes! A csalddhoz valé tartozast igazolni kell! Gyermek: Szlletési év: 2002-2010, Fiatal: Sziiletési év: 1998—
2001, Nyugdijas: Szlletési év: 1951 és id&sebbek.

5) A didkok a diakkedvezményt 27. éves korig (beleértve az 1990-ben sziletetteket is), érvényes, fényképes
didkigazolvany felmutatdsaval és csak napi bérlet megvaltasaval vehetik igénybe.

6) Tajékoztatas a "Photocompare"-r6l a 2000. évi adatvédelmi torvény értelmében Felhivjuk a figyelmet, hogy a
belépés ellen6rzése céljabdl a felvondbérlet tulajdonosardl készitiink egy referencia-fényképet a kameraval
felszerelt forgésorompodn valé els6 athaladas alkalmaval. Ezt a referencia-fényképet a felvondk személyzete
osszehasonlitja azokkal a fényképekkel, amelyek a a kameraval felszerelt forgésorompdn valé 6sszes tobbi
athaladdskor készilnek.

*FSZ-FGszezon: 2016.12.24 - 2017.01.06 és 2017.01.21 - 2017.03.10
**MSZ-Mellékszezon: Szezonkezdet 2016.12.23-ig, 2017.01.07 - 2017.01.20 és 2017.03.11 - 2017.04.02 (az
idGjarastél fliggben a siszezon tovabb is tarthat)! A Gerlitzen-Kanzelbahn-Touristik altaldnos dijszabdsa és az
altaldnos lzleti és személyszallitasi feltételei érvényesek.
8. Kedvezmények

1la. Gyermekkedvezmény: a 2002-2010 kozott sziletett gyermekek részére. Egy érvényes fényképes
igazolvanyt kell felmutatni. SzilGi kisérettel érkezd, 6 év alatti gyermekek szamara a felvondk hasznalata ingyenes,
amennyiben elférnek sziileik 6lében, és nem foglalnak sajat tGl6helyet vagy felvonét. A tobbi 6 év alatti gyermek
szamara un. ,Bambini-bérletet" kell valtani. Informacio és jegykiadas a pénztaraknal.

1b. Ifjusagi kedvezmény: az 1998-2001 kozott szlletett fiatalok részére. Egy érvényes fényképes
igazolvanyt kell felmutatni.

1c. Diakkedvezmény: 27. éves korig (beleértve az 1990-ben sziiletetteket is), érvényes, fényképes
diakigazolvany felmutatasaval és csak napi bérlet megvaltasaval vehet6 igénybe.

1d. Nyugdijas kedvezmény: 1951-ben és kordbban sziiletettek szamdra. Egy érvényes fényképes
igazolvanyt kell felmutatni.

le. Fogyatékos-kedvezmény: Ervényes igazolvannyal rendelkezd, 60% folotti fogyatékkal él16
személyeknek az aktuadlis dijtablazat szerinti napi és tobbnapos bérletek gyermektarifajat kell megfizetnilik (kivéve
az egyszeri lesiklast és a pontjegyet).

1f. Egyéb kedvezmények: Ervényes igazolvannyal rendelkezd, allamilag vizsgézott sioktatoknak és
vizsgazott tartomanyi sioktatoknak az aktualis dijtablazat szerinti napi bérletek gyermektarifajat kell megfizetnitk.
2. A valaszthato kartyak csak a 2016-17-es téli szezonban érvényesek.
3. Tovabbi nap: csak egyszer érvényes a 6 napos sibérlet kozvetlen meghosszabbitasakor.
4. Sibérletek: A sibérleteket a bérlettipustdl fluggden érintés nélkili egyszer haszndlatos jegyek, vagy Ujra
felhasznalhato ,Key-Card“ formajaban adjuk ki. A ,,Key-Card” esetében a bérlet aran feltl 5 eurd kauciot szamolunk
fel. A sértetlen ,Key-Card“ leadasakor az 5 eurdt visszatéritjik.
5. Csaladi kedvezmény — csalddon belll a 3. gyermek sibérlete ingyenes: csak a csaladhoz valdé tartozast
hivatalosan igazold okirat és egy olyan igazolvdny bemutatdsa esetén lehet igénybe venni, amelybdl kitlinik a
csaladba tartozé gyermekek életkora (2002 és 2010 kozotti sziiletési év).
6. Visszatérités: A sibérlet arat csak sportbalesetek, vagy betegség esetén és kizardlag a sebesiilt, illetve
megbetegedett személy részére téritjik vissza, amennyiben a sibérletet haladéktalanul letétbe helyezik valamelyik
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6 helynél. A visszatérités készpénzben torténik egy 3 eurds kezelési kéltség levondsa mellett. Felhasznalt napoknak
a sibérlet kiallitasatol a letétbe helyezésig eltelt napok szamitanak. Amennyiben a letétbe helyezésre délel6tt 10
6rdig sor keril, az adott napot nem terheljik meg. Az orvosi igazolast csak a villachi jards orvosatél vagy a
tartomanyi kérhaz orvosatol fogadjuk el, amelyet a visszatérités igénylésekor fel kell mutatni. A sériltekkel id6 el6tt
hazautazo csaladtagok szamara nem biztositunk visszatéritést. A szezonbérletekre kiilon szabalyozds vonatkozik a
pénztaraknal kifiiggesztett hirdetmény szerint. Arcsdkkentés, visszatérités, vagy a kiadott sibérlet
meghosszabbitdsa nem igényelhet6 rossz idd, lavinaveszély, el6re nem lathatd, vagy id6 el6tti hazautazds,
rendkiviili Gizemzavarok, az egyes berendezések id6jaras- vagy lizemfiliggé ledllitasa, a sipdlyak lezardsa, az uj ho
miatti korlatozott palyaminGség, vagy a személyszallitasi szolgaltatdsok szlinetelése stb. miatt. A napi, félnapos és
hdromoras bérletek esetén nincs visszatérités.

7. Félnapos bérlet: csak az elsé napon hasznalhato fel.

8. Fényképkészités: A vendég a jegyvasarldssal hozzajarul egy személyes fénykép készitéséhez és annak a jegykiadd
helyeken és a beléptetd kapuknal (forgésorompd) vald téroldsdhoz. Ezeket az adatokat ellenérzés céljabdl, a
jegyekkel torténd visszaélések megakadalyozasa érdekében hasznaljuk fel.

9. Altalanos rendelkezések: A napi és tobbnapos sibérletek el§vétele a megelSz6 napon 15 6ratdl lehetséges. A
lesiklopalyak és berendezések hasznalatdra csak az érvényes sibérlettel, felvondjeggyel, valamint sitirajeggyel
rendelkezdk jogosultak. A sibérlet, felvondjegy vagy a sitlrajegy megvasdrldsaval a vendég aldveti magat az
altalanos Uzleti feltételeinknek és az egyéb rendelkezéseknek. A tébbnapos sibérletek csak egymast koveté
napokon érvényesek. A kivaltott sibérleteket nem valtjuk vissza. Az elveszitett és elfelejtett sijegyeket nem tudjuk
poétolni. A sijegyek nem ruhazhatok at és az ellendrzési 6vezeten belil felszolitas nélkil be kell mutatni az ellen6rzé
személyzetnek. A jegyek ellen6rzését a berendezést6l fliggben lézer vagy a személyzet végzi. A visszaélés
biintetendd és a bérlet azonnali megvonasat, a szallitasi eszk6zok hasznalatatél vald eltiltast, egy 44,50 eurds
pénzbirsdgot és egy napi bérlet dijanak megfizetését, valamint hatdsdagi feljelentést von maga utdn. A FIS-szabdlyok
a sividék teljes terlletén érvényesek, azokat figyelembe kell venni. A felvoné- és sipalyaszemélyzet, a sipdlya-
mentdszolgdlat, a palyabiztonsagi szolgdlat és a parkold személyzetének utasitasait be kell tartani, azoknak
figyelmen kivil hagyasa és a FIS-szabdlyok durva megszegése a sibérlet megvondasat és a szallitasi eszkozok
hasznalatatdl vald eltiltast vonja maga utdn. A sipdlyan vald gyaloglas a sividék valamennyi palydjan tilos, kivételt
képez ez aldl a Klosterle lesikldpalya bal szélén kijel6lt sav (csak érvényes sitlirajeggyel rendelkezé siturazoknak). Az
érvényes sibérlet a felvondk és liftek, valamint a megjel6lt sipalydk haszndlatara jogosit fel a nyitvatartasi id6 alatt.
A szallitasi feltételeket, valamint a felvonok és liftek, illetve a lesiklopalyak nyitvatartasi idejét az egyes allomasokon
kiflggesztettik, ezek az egyes palydkon eltérhetnek egymastol.

Uzemzaras utan tilos és életveszélyes a palydkon sielni és gyalogolni, mivel ott palya el6készitési munkakat
végeznek és hoddagyuznak. Az el6- és utdészezonban, valamint elegendé hd hianydban a felvondk és palyak
korlatozott nyitva tartdsdra kell szamitani. Kijelolt palydk: Oszlopok, kerek tablak, palyajelolé béjak jeldlik a
biztositott lesiklopdlyakat. A nem kijelolt, nem el6készitett palyak és a situra-Utvonalak nem szamitanak
lesiklépdlyanak. Haszndlatuk sajat felelGsségre torténik. Az erd6teriileteken valé sielés az Erdészeti Torvény szerint
biintetendd. A rendelkezés megszegése a bérlet megvonasaval jar. A sijegyek naponta egy hegymenetre
érvényesek a Kanzelbahn felvonéval. A Kanzelbahnnal térténé ujbéli felutazds szandékat legkésébb a volgymenet
megkezdése el6tt kell jelezni a felvoné- vagy pénztarszemélyzetnek a Kanzelbahn hegyi allomasanal.

2016. juliusi allapot A tévedések, mddositasok és nyomdahibak joga fenntartva.
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Gerlitzen-Kanzelbahn-Touristik Gmbh

A HolidaySport GmbH-nal megrendelt gerlitzeni sibérleteket (voucher atadas, tematikus heti programcsomag
bérlete, barmilyen akcio keretén beliil értékesitett bérletek, csoportos csomagarban 1évé bérletek,
dijmentesen biztositott bérletek és ezek partnereinken keresztiil értékesitett formaban) a cégiink
kedvezményes formaban biztositja a szallodank vendégei részére.

Kérjiik Vendégeinket, hogy még a bérlet megrendelése el6tt nézzék at a Gerlitzen Kanzelbah Touristik GmbH
lizemelési és lizletszabalyzatat valamint a HolidaySport — Gerlitzen Kanzelbahn Touristik GmbH k6z6s
szabalyzatat.

A bérletek atvételével minden Vendégiink elfogadja és kotelez6nek tekinti ezeket a szabalyzatokat.
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