ADATVEDELMI NYILATKOZAT ES TAJEKOZTATO

Jelen weboldal (tovabbiakban: Weboldal) tulajdonosa és lzemeltetéje, tovabba a
Weboldalon talalhato, illetve azon keresztil megadott adatok kezel6je a Web
Vacation Utazasi Iroda Kft. (1149 Budapest, Egressy ut 10. fszt. 2.; tovabbiakban:
Adatkezeld). Adatkezel6 a Weboldalt latogatd, Adatkezelével barmi moddon
kapcsolatba kerlld, tovabba a kapcsolatfelvételt kovetéen esetlegesen megbizasi,
szolgaltatasi, illetve barmely egyéb jogviszonyt (tovabbiakban: Jogviszony) létesité
személy (tovabbiakban: Ugyfél) személyes adatainak kezelésével kapcsolatos
kérdésekrél az adatkezelés megkezdése elbtt jelen adatvédelmi nyilatkozat és
tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) nyuijt tajékoztatast.

Tajékoztato kiterjed az adatok kezelésével kapcsolatos tényekre, az adatkezelések
céljara, jogalapjara, id6tartamara, a személyes adatok megismerésére jogosultak
korére, illetve adatfeldolgozasra. Jelen Tajékoztatd kiterjed tovabba az érintetteknek
az adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetbségeire is. Adatkezeld
kiemeli, hogy a kezelt adatokat biztonsagosan tarolja, tovabba Ugyfél szamara annak
kérése esetén felvilagositast ad a tarolt adatokrél és Ugyfél az adatok torlését
barmikor, ingyenesen és indokolas nélkul kérheti Adatkezel6tdl.

Az adatok kezelbje a Web Vacation Utazasi Iroda Kft.

Székhelye: 1149 Budapest, Egressy ut 10. fszt. 2.
Cqj: 01-09-976510

Képviseli: Boronte Déra ugyvezetd

E-mail cime: dora.boronte@utazas.info
Telefonszama: +36-20-387-0317

Adatvédelmi tisztviseld: Boronte Déra

Kérjuk, hogy figyelmesen olvassa végig a jelen Szabalyzatot.
1.) TARHELY

A weboldal tarhelyét, szerverét INTEGRITY Kit.
szolgaltatja:

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Gyetvai utca 6.
Host: www.integrity.hu

Elérhetbség: office@integrity.hu

Adatvédelmi tajékoztatoja: https://integrity.hu/adatvedelem/

Adatkezel6 a tarhelyszolgaltatd és az altala kezelt szerver vonatkozasaban a
felel6sségét kizarja.

2.) KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA

Weboldalon lehetéség van hirlevélre valé feliratkozasra, Adatkezel6 Uzleti
tevékenysége korébe tartozé ajanlatok érhetdk el, illetve lehetéség van ajanlatkérésre,
szolgaltatasok megrendelésre. Az adatkezelés célja 6sszhangban a fentiekkel, az
Ugyféllel valé kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, az Adatkezeld és Ugyfél kozott
esetlegesen létrejovd egy vagy tébb szerz6dés megkotése, teljesitése. Adatkezeld
gondoskodik az adatok biztonsagos tarolasarodl, illetve azok szukséges idétartamig
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valé biztonsagos megl6rzésérdl. Adatkezel® a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak
megfeleld nyilvantartast vezet az adatokrél.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy az adatok Weboldalon valé megadasa énkéntes.
Tovabba az Ugyfél az adatainak megadasat igénylé szolgaltatasok, igy kildndsen de
nem kizardlagosan a hirlevél, online foglalas, online biztositaskétés (tovabbiakban:
Regisztracio) igénybevétele esetén az (rlap kitdltésével, mig a Regisztraciét nem
igénylé szolgaltatasok igénybe vétele esetén a bongészéssel, mint rautald
magatartassal elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el Adatkezeld
Felhasznalasi Feltételeit, hozzajarul adatai kezeléséhez, valamint azok Adatkezel6
altal torténd statisztikai célu felhasznalasahoz. Adatkezel6 fenntartia a jogot a
Felhasznélasi Feltételeinek egyoldali modositasara, amelyrdl nem koteles Ugyfelet
értesiteni.

Regisztracio soran Ugyféltél személyes illetve meghatarozott esetekben kiilonleges
adatok begyljtése szikséges. Adatkezel§ a részére Regisztracid soran megadott,
illetve a Regisztraciét kdvetéen a szolgaltatas igénybevétele soran tudomasara jutott
személyes, valamint kilénleges adatokat a Személyes adatok védelmérdl és a
kozérdekl adatok nyilvanossagarol szold 1992. évi LXII. toérvéeny elbirasaival
Osszhangban, kezeli, ugy hogy azok illetéktelen harmadik fél szamara nem
hozzaférhetbek.

Weboldal mikodése soran minden, a rendelkezésére alld6 modon és eszkozzel védi
Ugyfelei jogait, igy kuldndsen de nem kizarolagosan a személyes adatok védelméhez
valdé jogat, betartja a vonatkozo, mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit.
Ugyfél altal a Regisztracié soran megadott adatokat Adatkezel® kizardlag abban a
korben kezeli és tartja nyilvan, amelyhez az Ugyfél hozzajarulasat adta, illetve ami az
Adatkezelé és Ugyfél kozott esetlegesen létrejovd szerzédés teljesitéséhez
szlkséges, tovabba Adatkezel§ szamara jogszabaly altal eldirt kotelezettség.
llletéktelen harmadik személynek Adatkezelé az Ugyfél személyes adatait semmilyen
kérdimények kézott nem adja at vagy nem teszi elérhetéve.

Regisztracio soran, tovabba a Regisztraciohoz kotott szolgaltatasok igénybevetele
soran Ugyfél alabbi adatait adja meg Adatkezel6nek, illetve hozza Adatkezeld
tudomasara:

teljes név;

szliletési id6;

e-mail cim;

lakcim

mobiltelefonszam;

bankszamla adatok (szémlavezetd bank neve, bankszémla szam)

Weboldalra regisztralok a Regisztracié soran megadott adataik torlését barmikor,
ingyenesen és indokolas nélkul kérhetik Adatkezel6t6l az info@utazas.info e-mail
cimre klldétt Gzenetben, ide nem értve azokat az adatokat, amelyek az Ugyfél és
Adatkezeld kozo6tt esetlegesen Iétrejovd Jogviszony teljesitése érdekében sziikséges,
tovabba jogszabaly altal meghatarozott kotelezettség azok megdrzése.

3.) HIRLEVEL, RENDSZERUZENET

Adatkezel§ az Altala Uzemeltett Weboldalon, &sszhangban A gazdasagi
reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairél szélé 2008. évi XLVIII.
torvény 6.szakaszaval lehet6séget biztosit hirlevélre (tovabbiakban: Hirlevél) valo
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feliratkozasra, amely Adatkezel§ gazdasagi tevékenységével 6sszefiggd hasznos
informaciokkal szolgal.

Hirlevél csak kilén elézetes feliratkozas és hozzajarulas esetén keriil Ugyféinek
kiklldésre. Feliratkozas az Adatkezel6 Weboldaldan és foglalasi rendszerében
lehetséges. Adatkezel6 minden feliratkozas utan a feliratkozé e-mail cimére
visszaigazol6 levelet kild. A feliratkozo a levélben talalhaté egyedi linkre kattintva
visszaigazolja, hogy valéban kivan Hirlevelet kapni. Adatkezel6 a
feliratkozas/visszaigazolas datumat és a hozza tartozo IP cimet a vonatkozo térvényi
eléirasoknak megfeleléen eltarolja. Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-
96268/2016.

Adatkezeld a feliratkozd e-mail cimét csak és kizarolag Hirlevelének kikuldéséhez
hasznalja, azokat illetéktelen harmadik személynek semmilyen kortulmények kozott at
nem adja. Adatkezelé mindent megtesz annak érdekében hogy a rendszerben tarolt
cimek biztonsagban legyenek, tovabba illetéktelen harmadik személy ne tudjon ahhoz
hozzajutni, illetve azzal visszaélni. Feliratkozonak a feliratkozast kovetéen az
info@utazas.info e-mail cimre kuildott Gzenetben van lehetésége a korabban megadott
e-mail cim médositasara.

Hirlevél egyedi leiratkozé linket tartalmaz, amely segitésével feliratkozzé barmikor,
indokolas nélkil, ingyenesen le tud iratkozni és igy a Hirlevél kildé adatbazisbdl is
torlésre keril e-mail cime, a feliratkozas/visszaigazolas datuma, illetve az IP cime.
Technikai probléma esetén feliratkozé kdzvetlenil az info@utazas.info e-mail cimre
kildétt e-mailben is kérheti e-mail cimének eltavolitasat.

Adatkezelb rendszerizenetet Hirlevélre vald feliratkozas hianyaban is jogosult
kuldeni.

4.) COOKIES (SUTIK)

A testre szabott kiszolgalas érdekében Ugyfél szamitogépén kis adatcsomag, un.
cookie (suti) kerul elhelyezésre. A cookie elhelyezésének célja az, hogy a regiszralt
Ugyfelet ismételt latogatasa soran felismerje, és szamara az azonositasi folyamatot
megkdnnyitse. Weboldalt latogaté Ugyfelek a Weboldalra vald belépéskor értesiilnek
arrél, hogy Weboldal cookie-t hasznal. Ugyfél a Regisztracioval elfogadja tovabba,
hogy a Weboldal anonim adatokat k6zol a kbvetkezé termékek tizemeltetbivel: Google
Analytics.

Amennyiben Ugyfél az Adatkezelé &ltal mas honlapokon megjelenitett hirdetésre
kattintva jut el a www.utazas.info honlap valamely oldalara, bizonyos esetekben az
Adatkezeld kisméretli, adatfajlt (cookie-t) helyez el a felhasznalé szamitégépén. A
cookie elhelyezésének célja az, hogy az Adatkezel6 mérni tudja online hirdetéseinek
hatékonysagat.

Az Adatkezel6 a cookie-ban tarolt adatokat harmadik személynek semmilyen
formaban nem adja at vagy nem teszi elérhetévé. Az Ugyfél a bdngészéjében
beallithatja, hogy értesitést kapjon arrdl, hogy az Adatkezeld cookie-t kivan elhelyezni
a szamitdgépén, és az elhelyezést le is tilthatja. A cookie-kat a rendszer maximum 90
napig tarolja, utana automatikusan térlédnek. A cookie-k az Ugyfél szamitégépének
mikodését és biztonsagat semmilyen szempontbél nem befolyasoljak, nem
veszélyeztetik.
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Ugyfélnek lehetésege van a cookie-kat torolni a béngészé Eszkdzok/Beallitasok
menijében altalaban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt. Ugyféltdl
hozzajarulas nem szukséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja
az elektronikus hirkézlé haldzaton keresztil torténé kozléstovabbitas vagy arra az
eléfizeté vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacidos tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlentl sziksége van.

5.) K6ZOSSEGI OLDALAK

Adatkezeld Facebook oldalt izemeltet, amelnyek célja a Facebook oldalon a Weboldal
egyes tartalmi elemeinek, szolgaltatasainak, akcioinak vagy maganak a Weboldalnak
a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerlsitése. Az adatok forrasarél, azok
kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjaréol a Facebook oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a Facebook-on valosul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, madjara, illetve az adatok tdrlési és modositasi
lehetéségeire a Facebook szabalyozasa vonatkozik. E kérben Adatkezelé kizarja
felelésségét.

6.) JOGI NYILAKOZAT

Weboldal adatkezelési alapelvei kilondsen, de nem kizarélagosan az alabbi hatalyos
adatvédelmijogszabayokkal van dsszhangban:

o A személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki adatok nyilvanossagarol szolo
1992. évi LXIII. térvény;

o A személyes adatok kezelése vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unid
Tanacsa 95/46/EK valamint hatalyba 1ép6 iranyelve 2016/680/EK rendele;

o Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi
CVIII. toérvény ;

e A kutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok
kezelésérdl szold 1995. évi CXIX. torvény ;

o Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran szolé
1998. évi VI. torvény,

¢ Azinformacidés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsarol szolé 2011.
évi CXII. toérvény;

Jelen v1.0. verzidszamu Adatvédelmi nyilatkozat és tajékoztatdé 2018. majus 25.
napjatél hatalyos.

ADATKEZELESI SZABALYZAT

Weboldalra latogato, regisztrald, Adatkezel6vel barmi médon kapcsolatba kerl6,
tovabba a kapcsolatfelvételt kovetéen esetlegesen megbizasi, szolgaltatasi, illetve
barmely egyéb jogviszonyt (tovabbiakban: Jogviszony) Ilétesitd személy
(tovabbiakban: Ugyfél) énkéntes hozzajarulassal megadott személyes adatainak
kezelésével kapcsolatos kérdésekr6l az adatkezelés megkezdése elbtt jelen
adatkezelési szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) nyujt tajékoztatast az adatok
kezelésével kapcsolatos tényekrél, az adatkezelések céljarol, jogalapjardl,
id6tartamardl, a személyes adatok megismerésére jogosultak kérérdl, illetve
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adatfeldolgozasrol. Jelen Szabélyzat kiterjed az Ugyfeleknek az adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is. Adatkezel6 kiemeli, hogy a kezelt
adatokat biztonsagosan tarolja, tovabba Ugyfél szamara annak kérése esetén
felvilagositast ad a tarolt adatokrél és Ugyfél az adatok térlését barmikor, ingyenesen
és indokolas nélkul kérheti.

Adatkezel6 a vele munkaviszonyt, egyszerisitett foglalkoztatasra vagy alkalmi
munkara iranyuld munkaviszonyt (tovabbiakban: Munkaviszony) létesitd, illetve
Munkaviszony létesitése céljabdl az Adatkezel6vel kapcsolatba kerilé személyek
(tovabbiakban: Munkavallalé) személyes adatainak kezelésével kapcsolatos
kérdésekr6l az adatkezelés megkezdése el6tt szintén a Szabalyzatban nyuijt
tajékoztatast az adatok kezelésével kapcsolatos tényekrél, az adatkezelések céljaral,
jogalapjarol, idétartamardl, a személyes adatok megismerésére jogosultak korérdl,
illetve adatfeldolgozasrdl. Ennek okan Szabalyzatban az 5.) pont kivételével ahol
Ugyfeél kerlil meghatarozasra, ott az Ugyfél szo alatt Munkavallalét is érteni kell.

1.) Az ADATKEZELO ADATAI

Az adatok kezel6je a Web Vacation Utazasi Iroda Kft.

Székhelye: 1149 Budapest, Egressy ut 10. fszt. 2.
Cqj: 01-09-976510

Képviseli: Boronte Déra ugyvezetd

E-mail cime: dora.boronte@utazas.info
Telefonszama: +36-20-387-0317

Adatvédelmi tisztviseld: Boronte Dora

2.). VONATKOZO SZABALYOK

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy ez iranyu tevékenységét a mindenkor
hatalyos jogszabalyok szerint végzi. Ezek a jelen Szabalyzat kiadasakor az alabbiak:

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél (a
tovabbiakban: elektronikus kereskedelmi térvény).

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél
és egyes korlatairdl (a tovabbiakban: gazdasagi reklamtorvény).

e 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol

o A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag ajanlasa az el6zetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivul helyezésérél

e 2011. évi CXIl. toérvény az informacidés onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol.

e 2016/687 EK rendelet



3.) FOGALMAK

2011. évi CXII. térvény 3. § alapjan

1.

2.

10.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetlenll vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy;

Szemeélyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiiléndsen az érintett
neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint
az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;

Kilbénleges adat:

o Afaji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti
meggy6zédésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkozo személyes adat,

o Az egészséqi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd személyes
adat, valamint a blinlgyi személyes adat;

Bilinligyi személyes adat. a buntetbeljaras soran vagy azt megelézéen a
blncselekménnyel vagy a blntetéeljarassal 6sszefiggésben, a bintetéeljaras
lefolytatasara, illetve a bilncselekmények felderitésére jogosult szerveknél,
tovabba a blntetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhaté, valamint a bintetett elééletre vonatkozé személyes adat;
Kézérdekii adat. az allami vagy helyi édnkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kodzfeladatot ellatd szerv vagy személy
kezelésében 1évé és tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak
ellatasaval 6sszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem
es6, barmilyen médon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret,
fuggetlenll kezelésének maodjatédl, onallé vagy gyljteményes jellegétdl, igy
kiléndsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt
adatfajtdkra és a miikddést szabdalyozd jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzédeésekre vonatkozo adat;

Kbézérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdeki adat fogalma ala nem tartozé minden
olyan adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet6ségét vagy
hozzaférhetbveé tételét torvény kdzérdekbdl elrendeli;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korii vagy egyes
maveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely dnalldéan vagy masokkal egyttt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felnasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenll az adatokon végzett barmely
muivelet vagy a miveletek Osszessége, igy kuléndsen gyljtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, ésszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
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készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz8k (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetové tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetéveé tétele;
Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly moddon, hogy a
helyreallitasuk tdbbé nem lehetséges;

Adatmegjeldlés: az adat azonositdé jelzéssel ellatasa  annak
megkuldénbdztetése céljabdl;

Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai
feladatok elvégzése, fuggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertél és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel&vel kétott szerz6dése
alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerz6déskotést
is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatfelel6s: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton
kotelez6en kozzéteendd kozérdekl adatot elballitotta, illetve amelynek a
mikodése soran ez az adat keletkezett;

AdatkézI6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely — ha az adatfelel6és nem maga
teszi k6zzé az adatot — az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon
kdzzéteszi;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
szemeélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval;

EGT-allam: az Eurdpai Uni6é tagallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrél
sz0l6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek
allampolgara az Eurdpai Unié és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél szolé megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkdzi
szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6lé6 megallapodasban
részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

4.) ADATKEZELESI ALAPELVEK

Ahhoz az érintett hozzajarul,

Szerzddés teljesitése érdekében szikséges, vagy

Azt térvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott
korben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

Cselekvéképtelen és korlatozottan cselekvéképes kiskoru személy nyilatkozatdhoz a
torvényes képvisel6jének hozzgjarulasa szukséges, kivéve azon szolgaltatas
részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben témegesen eléforduld regisztraciot
céloz, és kulondsebb megfontolast nem igényel.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
e célnak.



Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsulasahoz szilkséges meértékben és ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelheté.

Ugyfelet — egyértelmiien, kézérthetéen és részletesen — tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiléndsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az
adatkezelés id6tartamarol, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehet6ségeire is.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelnilik az alabbi kovetelményeknek:

o Felvétellk és kezeléslk tisztességes és torvényes;

e Pontosak, teljesek és ha szlkséges idGszeriek;

e Tarolasuk médja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz
szlkseéges ideig lehessen azonositani.

Korlatozas nélkul
alkalmazasa tilos.

hasznalhatd, altalanos és egységes személyazonositdé jel

A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kulonb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhaték dssze, ha az érintett ahhoz hozzjarult, vagy térvény azt megengedi, és
ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

Személyes adat (beleértve a kildnleges adatot is) Magyarorszagrél — az
adathordozotol vagy az adatatvitel modjatol fuggetlenal — harmadik orszagban lévé
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az Ugyfél
kifejezetten hozzgjarult, vagy azt torvény lehetdveé teszi, és a harmadik orszagban az
atadott adatok kezelése, illetéleg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok
megfeleld szintl védelme. Az EGT-allamokba iranyulé adattovabbitast ugy kell
tekinteni, mintha Magyarorszag teriletén bellili adattovabbitasra kertlne sor.

5.) ADATKEZELO ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK, AZOK FORRASA, AZ ADATKEZELES
CELJA, JOGALAPJA ES IDOTARTAMA:

Adatkezelés

Adatkezelés

Adatkezelés

Adat Adat forrasa 1 . . s
célja jogalapja idétartama
-adattorlésre
vonatkozé
a) kapcsolatfelvétel kérelemig: a) b) d) e)
b) ajanlatkérés -érintett célok esetében

c) online hozzajarulasa
megrendelés (GDPR 6. cikk 1a): -szerz6dés
d) hirlevélre a) b) d) célok teljesitését kovetd 5
feliratkozas esetében évig (Ptk. szerinti
név Ugyfeél e) online eléviilési hataridd):
biztositaskotés -szerz8dés c) e) f) g) célok
f) szerz6dés teljesitése (GDPR esetében
létrehozasa 6. cikk 1b): c) e) f)
g) szerz6dés g) h) célok Szamviteli
teljesitése esetében térvényben
h) szamlazas meghatarozott 8
évig: h) cél
esetében
szilletési hely, id6 Ugyfél a) online -szerz6dés -szerz6dés
’ megrendelés teljesitése (GDPR 6. | teljesitését kovetd 5
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b) online
biztositaskotés
c) szerz6dés

cikk 1b): a) b) c) d)
célok esetében

évig (Ptk. szerinti
elévilési hataridd):
a) b) c) d) célok

feliratkozas tortént

b) azonositas

a) b) célok
esetében

létrehozasa esetében
d) szerz6dés
teljesiétse
a) ajanlatkérés -adattorlésre
b) online -érintett vonatkozé
megrendelés hozzajarulasa kérelemig: a) c)
c) hirlevélre (GDPR 6. cikk 1a): célok esetében
) feliratkozas a) c) célok esetében
e-mail cim Ugyfél d) online -szerz6dés
biztositaskotés -szerz6dés teljesitését kovetd 5
e) szerz6dés teljesitése (GDPR 6. | évig (Ptk. szerinti
létrehozasa cikk 1b): b) d) e) f) | elévilési hataridd):
f) szerz6dés célok esetében b) d) e) f) célok
teljesitése esetében
a) kapcsolatfelvétel
b) kapcsolattartas _érintett -adattorlésre
c) ajanlatkérés PP vonatkozé
d) online hozzajarulaga kérelemig: a) b) c) f)
. (GDPR 6. cikk 1a): X 9
megrendelés b) ¢) f) célok célok esetében
e) online a) t)'%) ) célo
mobiltelefonszam Ugyfél biztositaskotés eseteben -szerz6dés
f) hirlevélre -szerzédés teljesitését kovetd 5
feliratkozas teljesitése (GDPR 6. | €Vi9  (Ptk. szerinti
g) szerzédés - . elévilési hataridd):
& . cikk 1b): d) e) g) h) .
létrehozasa célok esetében d) e) g) h) célok
h) szerzédés esetében
teljesitése
-szerz6dés
a) szerz6dés t’eIJ_esneset kovetc_J 5
K - évig (Ptk. szerinti
létrehozasa NP iy,
b) szerz8dés o elévilési hatarlgo).
o -szerz6dés a) b) c) d) célok
teljesitése esitése (G !
lakeim Ugyfél ¢) online teljeS|tese( DPR6. | esetében
mearendelés cikk 1b): a) b) c) d)
gre e) célok esetében | Szamviteli
d) online .
! s L térvényben
biztositaskotés hata 8
e) szamlazas meghatarozott ¢
évig: e) cél
esetében
-szerz8dés
a) szerz6dés teljesitését kovetd 5
létrehozasa évig (Ptk. szerinti
bankszamla adatok b).szgr’zodes -szerz6dés elévilési hataijo):
. . teljesitése e a) b) d) célok
(szamlavezetd bank S e teljesitése (GDPR 6. .
. Ugyfél c) szamlazas ) . esetében
neve, bankszamla e cikk 1b): a) b) c) d)
szama) d) szolgaltatas célok esetében
ellenértékének Szamviteli
megfizetése térvényben
meghatarozott 8
évig: c) cél esetében
-érintett A
. " NI -adattorlésre
IP cim melyr6l a ) a) hiflevél killdése | Nozzéjarulasa vonatkozé
Hirlevélre vald Ugyfél (GDPR 6. cikk 1a):

kérelemig: a) b)
célok esetében

6.) ADATKEZELO ALTAL MUNKAVALLALO VONATKOZASABAN KEZELT SZEMELYES
ADATOK, AZOK FORRASA, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA ES IDOTARTAMA:

Az adatszolgaltatas a Munkaviszonyra vald jelentkezés, illetve a Munkaviszony
létesités elbfeltétele. Az szlikséges megadasa nélkul Munkaviszony Adatkezel6vel

valo létesitése nem lehetséges.

Adatkezel6 kizarolag olyan személyes adatokat gyljt a Munkavallalo tajékoztatasat,
irasbeli hozzajarulasat kovetéen és hozzajarulasa alapjan, amelyek a Munkaviszony
létesitése, illetve fenntartasa érdekében sziikségesek.




Adat Adat forrasa Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés
célja jogalapja idétartama

-érintett
hozzajarulasa

a) kapcsolatfelvétel (GDPR 6. cikk 1a):

b) allashirdetésre a) b) célok

jelentkezés esetében -adattorlésre

¢) munkaviszony vonatkozé

létesitése -szerz6dés kérelemig: a) b)

d) azonositas teljesitése (GDPR célok esetében

név Munkavallalé e) munkaviszonybol 6. cikk 1b): c) e)

szarmazo
jogok/kotelezettségek
teljesitése

f) munkaviszony
addhatosag szamara
valé bejelentése

célok esetében

-adatkezel6re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése (GDPR
6. cikk 1c): d) f)
célok esetében

-szerzGdés
teljesitését kovetd 5
évig: c) d) e) f) célok
esetében

szuletési hely, id6

Munkavallalé

a) kapcsolatfelvétel
b) allashirdetésre
jelentkezés

¢) munkaviszony
létesitése

d) azonositas

e) munkaviszonybol
szarmazo
jogok/kotelezettségek
teljesitése

f) munkaviszony
adohatosag szamara
valé bejelentése

-érintett
hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk 1a):
a) b) célok
esetében

-szerz6dés
teljesitése (GDPR
6. cikk 1b): c) e)
célok esetében

-adatkezel6re

vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése (GDPR

6. cikk 1c): d) f)
célok esetében

-adattorlésre
vonatkozo
kérelemig: a) b)
célok esetében

-szerz8dés
teljesitését kovetd 5
évig: c) d) e) f) célok
esetében

-szerz6dés
teljesitése (GDPR
6. cikk 1b): a) cél

a) munkaviszony esetében -szerzédés
létesitése e L a a
anyja neve Munkavallald b) munkaviszony -adatkezelére te IJ_e.sneset koveto S
iz R - .. | évig: a) b) célok
adohatosag szamara | vonatkozo jogi .
s " - . esetében
valo bejelentése kotelezettség
teljesitése (GDPR
6. cikk 1c): b) cél
esetében
-szerz6dés
teljesitése (GDPR
6. cikk 1b): a) cél
a) munkaviszony esetében -szerzédés
Ietesitese teljesitését kovets 5
TAJ szam Munkavallalé b) munkaviszony -adatkezel6re évig: a) b) celok
adohatosag szamara | vonatkozo jogi ese%ében
valé bejelentése kotelezettség
teljesitése  (GDPR
6. cikk 1c): b) cél
esetében
-szerz6dés
teljesitése (GDPR
6. cikk 1b): a) cél
a) munkaviszony esetében -szerzédés
Ietesitése teljesitéset kovets 5
adoszam Munkavallalé b) munkaviszony -adatkezel6re évig: a) b) celok
adbéhatésag szamara | vonatkozo jogi ese%ében
valé bejelentése kotelezettség
teljesitése (GDPR
6. cikk 1c): b) cél
esetében
a) munkaviszony -szerz6dés -szerz6dés
személyi ig. szam Munkavallalé létesitése teljesitése (GDPR teljesitését kovetd 5
’ b) munkaviszony 6. cikk 1b): a) cél évig: a) b) célok
adohatosag szamara | esetében esetében
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valo bejelentése

-adatkezel6re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése (GDPR
6. cikk 1c): b) cél
esetében

e-mail cim

Munkavallalod

a) kapcsolatfelvétel
b) allashirdetésre
jelentkezés

c) kapcsolattartas

-érintett
hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk 1a):
a) b) célok
esetében

-szerz6dés
teljesitése (GDPR
6. cikk 1b): c) cél
esetében

-szerz6dés
teljesitését kovetd 5
évig: a) b) c) célok
esetében

telefonszam

Munkavallalod

a) kapcsolatfelvétel
b) allashirdetésre
jelentkezés

c) kapcsolattartas

-érintett
hozzjarulasa
(GDPR 6. cikk 1a):
a) b) célok
esetében

-szerz6dés
teljesitése (GDPR

-szerz6dés
teljesitését kdvets 5
évig: a) b) c) célok
esetében

6. cikk 1b): c) cél

esetében
. . -szerz6dés -szerz6dés
banki adatok a) munkabér S e s i
(szamlavezetd bank | Munkavallalé megfizetése banki geljgi;(tisbe).(gDCPéll? E;J{g_s:?iztl koveto 5
neve, szamlaszam) atutalassal esetében esetében

7.) A SZEMELYES ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE, ADATFELDOLGOZAS

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybevett
adatfeldolgozdk a hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré alabbi adatfeldolgozé
végzi:

Pentum Szamviteli Szolgaltaté és Tanacsadé Kft., mint konyveld
Székhely: 1042 Budapest, Arpad ut 51-53. A. ép. 5. em.
Cégjegyzékszam: 01 09 894098

Addszam: 14216253241

E-mail: monika.molnar@pentum.hu

Az adatfeldolgozas célja: kdnyvelési feladatok ellatasa kiléndsen, de nem
kizarélagosan az Adozas rendjér6l és a Szamvitelrdl szélé torvények
rendelkezéseinek megfeleléen, az irdanyadd jogszabalyokban meghatarozott
adatok felhasznalasaval.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovGben tovabbi adatfeldolgozét vonjon be az
adatkezelésbe, amelyrdl a jelen Szabalyzat modositasaval tajékoztatja Ugyfelet.

Az Adatkezel® kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban csak az adott Ugyfél
kifejezett hozzajaruldsaval adja at harmadik személyeknek a személyes
azonositasara alkalmas adatokat, ide nem értve Adatkezel6 altal nyujtott
szolgaltatasok teljesitése érdekében a szikséges adatok Adatkezel6 szerz6déses
partnereinek torténd atadasat.
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8.) Az UGYFEL JOGAI

Az Ugyfél kérelmezheti Adatkezelénél, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes
adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az Ugyfél kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat. Ezen
tulmenden joga van arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, és hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa (adathordozhatésaghoz vald jog). Az érintett jogosult tovabba az
adatkezeléshez tortént hozzajarulasat barmely idépontban visszavonni, ez azonban
nem érinti a hozzajarulas alapjan veégrehajtott, visszavonas elbtti adatkezelés
jogszeriiségét.

Alabb az érintett egyes jogainak rovid ismertetése:

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira
vonatkozdéan az Adatkezel§ folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést
ad szamara a személyes adatokhoz, valamint tajékoztatia 6t a kdvetkezd
informaciokrol:

az adatkezelés célja(i);
e az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;
az Ugyfél személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapja
és cimzettje(i);
e az adatkezelés tervezett id6tartama;
e az Ugyfél jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval
Osszefluiggésben;
a Hatésaghoz valo fordulas lehet6sége;
az adatok forrasa;
a profilalkotassal kapcsolatos lIényeges informaciok;
az adatfeldolgozék nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 06sszefiggd
tevékenységérol.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat
dijmentesen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. Az Ugyfél altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértéki
dijat szamithat fel. Ha az Ugyfél elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles kdérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezelb koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
benyujtasatol szamitott egy honapon belil, kdzértheté formaban, az Ugyfél kérelmére
megadni a tajékoztatast. Az Ugyfél a hozzaférés iranti kérelmét az 1. pontban
meghatarozott elérhetéségeken nyujthatja be.
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Kezelt adatok helyesbitése

Az Ugyfél kérelmezheti az Adatkezelénél (az 1. pontban meghatarozott
elérhet6ségeken) pontatlan személyes adatainak helyesbitését, illetve a hianyos
adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével. Adatkezelé a
helyesbitést indokolatlan késedelem nélkil elvégzi.

Kezelt adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog), zarolasa

Az Ugyfél kérelmezheti, hogy Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezelé pedig kételes arra, hogy az Ugyfélre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azokat
gyUijtotték vagy mas mddon kezelték;

b) az Ugyfél visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja
nincs;

c) az Ugyfél tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;

d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez térdlni kell;

f) a személyes adatok hozzajarulason alapulé gyljtésére az informacios
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok gyermekek részére torténd
kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamara elérhetévé tette)
a személyes adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan tordIni kételes, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas kéltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az
ésszerlien elvarhato lépéseket, intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa
az érintett személyes adatokat kezeld adatkezel6ket, hogy az Ugyfél kérelmezte téliik
a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell tordlni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés
szikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl,

e a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids
vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kozérdekbél vagy az
Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségugy terlletét érintd kdzérdek alapjan;

e akozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a tdrléshez fliz6dd jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Kezelt adatok korlatozasa

Az Ugyfél jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld6 a személyes adatok
helyesbitése vagy torlése helyett korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
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valamelyike teljesul:

o az Ugyfél vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az Ugyfél ellenzi az adatok torlését, és e helyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

o az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az Ugyfél igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez; vagy

e az Ugyfél tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Ugyfél hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi szemeély
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az Ugyfelet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolédé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérdl,
torlésérél vagy az adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozOlték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az Ugyfelet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

Tiltakozashoz val6 jog

Az Ugyfélabban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az
adatkezelés:

o koOzérdekih vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

e az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges;

o profilalkotason alapul.

Az Ugyfél tiltakozasa esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az Ugyfél érdekeivel, jogaival és
Szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a szemeélyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzeés, illetve az ehhez kapcsoldédé
profilalkotas érdekében torténik, az Ugyfél jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a
ra vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen. Ha az Ugyfél tiltakozik
a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.
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Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatia az Ugyfelet a hozzaférés, helyesbités,
torlés, korlatozas, a tiltakozas, valamint az adathordozhatosag iranti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A
hataridé meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével
a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Ugyfelet. Ha
az Ugyfél elektronikus Uton nyuijtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az Ugyfél kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil
tajékoztatja az Ugyfelet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy
az Ugyfél panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.

Az Ugyfél kérelme esetén az informaciokat, a tajékoztatast és a kérelme alapjan
megtett intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az Ugyfél kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kulondsen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre, az Adatkezel$ ésszer(i 6sszegl dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést. A kérelem
egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezelt
terheli.

9.) ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat
az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetbleg megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Jelentkez8k hozzajarulasa alapjan
tovabbitia vagy adja at, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag
kovetelményének.

Adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, térolhesse. A kezelt adatokat kizarélag Adatkezeld, valamint
alkalmazottai, Adatkezel® megbizdi, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozo
ismerheti meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal
nem rendelkez6 személynek nem adja at.

Adatkezelé megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlendl
se sérlljenek, illetve semmisuljenek meg. A fenti kdtelezettségvallalast Adatkezeld az
adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléi részére elbirja.

Adatkezeld a kezelt személyes adatokat a tdbbi dokumentumtdl elkildnitetten, Excel
tablazatban, jelszéval védetten kezel. Az adatkezelés adatvédelmi hatasvizsgalat
szempontjabdl biztonsagos.

10.) ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek minésul minden olyan esemény, amely az Adatkezel§ altal
kezelt, tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a
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személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kuldéndsen jogosulatlan
vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat, kozlését, torlését, elvesztését vagy
megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisilését és sérilését eredményezi.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az
adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valodszinisithetéen nem jar kockazattal a természetes
szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 oran belll nem tehetd
meg, abban meg kell jeldIni a késedelem okat, az el6irt informaciokat pedig — tovabbi
indokolatlan késedelem nélkul — részletekben is kozdlni lehet. A NAIH részére torténd
bejelentés legalabb a kdvetkez6 informaciokat tartalmazza:

e az adatvédelmiincidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és
kategorigja;

o Adatkezel6 neve, elérhetésége;

e az adatvédelmi incidensbdl szarmazo, valdszinisithetd kdvetkezmények;

e a megtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére,
elharitasara, orvoslasara.

Adatkezelb az adatvédelmi incidens észlelését kdvetd 72 éran belll tajékoztatja az
érintetteket az adatvédelmi incidensr6l az Adatkezel6 honlapjan keresztul. A
tajékoztatasnak legalabb a jelen pontban meghatarozott adatokat kell tartalmaznia.

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellenérzése, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast
vezet. A nyilvantartds az alabbi adatokat tartalmazza:

az érintett személyes adatok kore;

az érintettek kore és szama;

az adatvédelmi incidens idépontja;

az adatvédelmi incidens kordlményei, hatasai;

az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat Adatkezeld az adatvédelmi incidens észlelésétdl
szamitott 5 évig 6rzi meg.

11.) JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Adatkezel6 mindent elkOvet, hogy a személyes adatok kezelése a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen térténjék, amennyiben azonban az Ugyfél ugy érzi,
ennek nem felelt meg, lehetésége van irni a dora.boronte@utazas.info e-mail cimre,
vagy a 1149 Budapest, Egressy ut 10. fszt. 2. postai cimre.

Amennyiben az Ugyfél ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez
valé jogat jogorvoslati lehetéséggel, panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacios Hatosagnal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciés Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://naih.hu
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Panaszkezelés: http://www.naih.hu/panaszueqyintezes-rendje.html

BIROSAGI JOGERVENYESITES

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel$
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszer(iségét az adatatvevd koteles
bizonyitani. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék
elétt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. Ha a birésag a
kérelemnek helyt ad, az Adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott
dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve
az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az Adatkezeld koételes az érintett
szemeélyes adatat az itélet kozlését6él szamitott 3 napon belll t6rolni. Az Adatkezel6
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén beldl
nem fordul birésaghoz.

A birdsag elrendelheti itéletének - az Adatkezelé azonosité adatainak kdzzétételével
torténé - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkovetelik.

KARTERITES ES SERELEMDIJ

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kévetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az Adatkezel6tél sérelemdijat kdvetelhet. Az érintettel szemben az Adatkezeld felel az
adatfeldolgozé altal okozott karért és az Adatkezeld kételes megfizetni az érintettnek
az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdijat is. Az
Adatkezeld mentesil az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

Jelen Adatkezelési Szabalyzat verziészama v2.0.

12.) EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kiildndsen az informaciés dnrendelkezési jogrél és
az informaciészabadsagroél szolé 2011. évi CXIl. térvény rendelkezései, valamint az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) irdnyado.

Jelen v2.0. verziészamu Adatkezelési szabalyzat 2023. majus 08. napjatél hatalyos.
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